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村上 知也（むらかみともや）

㈱にぎわい研究所 代表取締役 https://ngy.biz/

会社 〒141-0031 東京都品川区西五反田2-9-7 ドルミ五反田407号
e-mail info@ngy.biz
◯保有資格： 中小企業診断士(405597)、ネットワークスペシャリスト
◯得意分野： Webマーケティング/販売促進の支援/IT導入支援/データ処理

【消費税】
「消費税転嫁・インボイス対策セミナー」

【財 務】
「イメージで理解する財務諸表」

【統計学】
「ビジネスの数字力を高める統計学」

略歴

公的機関実績

セミナー・研修

コンサルティング

著書

1973年大阪生まれ、2008年中小企業診断士登録。
NTTコムウェア㈱、㈱NTTデータに13年間勤務し、ＩＴコンサルタントとして活躍。企業のＩＴ化
支援や、ホームページ、ＳＮＳ、動画活用といったＷｅｂマーケティング分野を得意としている。
特に、小規模事業者向けに「なるべくお金をかけずに行う」集客や、クラウドサービスの導入等、
の「コストを抑えた」デジタル化支援に取り組んでいる。

「はじめてのデジタル化セミナ」
「電帳法・インボイスデジタル対応セミナ」
「失敗しないネットショップの始め方」
「ネットショップで売上アップセミナー」
「SNSや動画を活用して集客しよう」
「非対面型ビジネスモデルへの転換」

中小企業基盤整備機構 中小企業支援アドバイザー
東京商工会議所 専門家派遣事業 ／ 東京都 企業変革アシスト支援担当ディレクター
東京都中小企業振興公社 進め！若手商人育成事業商店街パワーアップ作戦 専門家
相模原市産業振興財団経営相談員 等

小売業・飲食店・サービス業・製造業・商店街・ＩＴ企業等の経営管理や、ＩＴを活用した販売促
進やＷｅｂマーケティング支援を中心に実施。
・美容業の販売促進支援（経営管理、SEOや集客、販促物の見直し）
・工事業における受注処理業務の見直しとシステム導入
・ＩＴ企業における社員能力開発（社内研修の実施、一緒に新規事業を企画） 他多数

「ビジネスで本当に使える超 統計学」（秀和システム）
「ゼロからはじめる売上アップのためのネット活用 （翔泳社）」
「中小・零細企業支援実例集」―6つの戦略85の事例（銀行研修社）
「マイナンバー制度の仕組みと簡単・安全な情報管理 」（税務経理協会） 
「中小企業のための超実践！消費税増税対策」（税務経理協会）他多数

IT 数字

システム開発経験



【2024年に実施したセミナー】
•12/24 AI業務効率化セミナ＠岡崎商工会議所 ・12/18 SNS・動画活用セミナー@岡崎商工会議所
•12/13 データ活用・分析セミナ＠東商中央支部 ・12/12 はじめてのデジタルセミナ＠八千代市
•12/11デジタル化はじめの一歩@岡崎商工会議所 ・12/10 集客に使えるSNS活用法＠東商 葛飾支部
•12/09 経営指導員のための生成AI活用研修＠小山商工会議所
•12/07 中小企業診断士のための政策理論研修＠大塚商会 ・12/4 生成AIの使いどころ＠赤穂商工会議所
•11/29 キャッシュレスセミナ＠湯梨浜町商工会 ・11/27 デジタル化セミナ＠八王子商工会議所
•11/26 InstagramとCanvaセミナ2＠石川町商工会
•11/25 小規模でも低予算で出来る！？業務効率化の仕組みづくり@福知山商工会議所
•11/20 生成AIセミナ 応用編 ＠内郷商工会
•11/19 自分でできる！動画作成 〜SNS や動画で集客・接客力アップ〜＠竹原商工会議所
•11/13 効率化アップ デジタル化セミナ@土岐商工会議所 ・11/12 InstagramとCanvaセミナ１＠石川町商工会
•11/8 デジタルツールを活用しよう！〜東京商工会議所 BSD東
•11/6 デジタル化でデータを活用しよう@紋別商工会議所
•11/5 お店へネットで集客しよう！地図やSNS、動画を使いこなそう@紋別商工会議所
•10/28 生成AIセミナ 基本編 ＠内郷商工会 ・10/25 販促ツールの活用@東商BSDセミナ
•10/24 創業塾：ホームページやSNSの活用＠相模原産業振興財団
•10/23 商店街のDXと商業者が活用すべきデジタルツール@ふさの国商い未来塾
•10/21 Canvaでデザイン力アップ!@紋別商工会議所
•10/18 生成AIのつかいどころ＠碧南商工会議所
•10/17 創業塾：マーケティング＠相模原産業振興財団
•10/16 販売促進 デジタル化セミナ@土岐商工会議所
•10/9 動画SNSセミナ＠廿日市商工会議所
•10/7 セキュリティ研修＠アデコ
•10/4 生成AIのつかいどころ＠鹿沼商工会議所
•10/3 びんごデジタル塾
•9/27 デジタル化戦略〜データ分析＠大和商工会議所
•9/25 AIつかいどころ＠福井商工会連合会＠北陸本部 中小機構
•9/24 デジタルで効率化(デジタル化、販促、Canva,AI活用）＠岡崎商工会議所
•9/19 商圏分析をして売上をアップしよう＠練馬サポート
•9/19 お店へネットで集客しよう！ 『地図や、SNS、動画を使いこなすには？@武蔵野商工会議所
•9/18 AIの使いどころ＠廿日市商工会議所
•9/17 はじめてのデジタル化セミナ＠東京商工会議所世田谷支部 オンライン
•9/14 28 新潟創業塾＠新潟商工会議所
•9/13 生成AIの使いどころ＠高松の企業内研修
•9/10 生成AIの使いどころ＠高松商工会議所
•9/9 AIの使い所 指導員研修＠福井商工会議所連合会
•9/8 全5回 創業塾＠名古屋商工会議所
•8/29 支援者向け：データ分析・活用研修@中小機構北海道本部
•8/27 ビジネスに活用できる生成AIについて＠郡山地区商工会広域協議会

•8/26 WEB集客強化セミナー＠武蔵小山創業支援センター
•8/20-22 攻めと守りのデジタル化セミナ＠川崎商工会議所
•8/9 生成AIの使いどころ＠周知セミナ＠神奈川中小企業診断士会
•8/3 診断士スターターキット〜IT編＠神奈川中小企業診断士会
•7/30 令和６年度文京区創業支援セミナー

•7/19 中小企業のAIの使いどころ＠芦屋商工会
•7/11 中小企業の生成AIの使いどころ＠越谷商工会議所
•7/10 ネット集客のポイント＠東京商工会議所BSD東
•7/8 ひとりでもできる！ネット集客の基本@東商板橋支部
•6/29 中小企業診断士 理論研修 デジタル化相談の対応＠大塚商会
•6/6 中小企業の生成AIの使いどころ＠神奈川県団体中央会
•6/3 中小企業のAIの使い所は！？@東京商工会議所 文京支部 印刷部会

•5/21 中小企業のAIの使い所は！？〜ChatGPTやGeminiはどうなる？@東京商工会議所 江戸川支部
•5/7 中小企業のAIの使い所は！？@東京商工会議所 文京支部 商業部会
•2/28 AIを活用しよう！中小企業のChatGPTやCopilotの使いどころ
•2/14 販売促進に役立つオンラインツールの活用＠東商BSD東
•2/7 ひとりでもできる!ネット集客の基本＠オンライン 東商墨田支部
•2/6 攻めのデジタル活用〜Webマーケティング、SNS動画活用、AI活用なんでも来い！@川崎市
•1/23 AIを活用しよう〜ChatGPT活用セミナ＠紋別商工会議所
•1/13 ChatGPTセミナ＠東京都中小企業団体中央会
•1/10 AIを活用しよう！中小企業のChatGPTの使いどころ@東京商工会議所 江東支部
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